
开门纳谏，积极听取群众意见。创新载体，开展主题鲜明、形式多样的教育活动。

转变作风，开展亲民利民活动。
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都安瑶族自治县保安乡上镇村坐落在绵绵大石山

中。去年，这个距县城40多公里的村子修通了一条村级

公路。

小小山路曲折陡峭险阻，农民交通安全意识淡薄，

无牌无证车辆随意上路行驶。如何消除这样的安全隐

患？都安瑶族自治县公安局交警大队民警在“一教育
三整顿”活动中，走村串户上门办证，为鳏寡老人劈

柴挑水，帮助农户下地干活……警民关系融洽如水乳，

隐患很快消弭无形中。

这样便民利民爱民事，到处流转八桂警民中。今年
6月至12月，广西公安机关围绕创建社会和谐稳定模

范区这一目标，开展以“加强理想信念教育，整顿思

想、整顿作风、整顿纪律”为主题的“一教育三整顿”

活动，各市、县公安局对352个突出问题立项整改，实

施专项整治。仅公安交警系统就开展公开评警活动429
次，落实便民措施704条，为群众解决问题3100件。

砺金盾光辉 保八桂平安
———广西公安机关开展“一教育三整顿”活动纪实

本报记者 罗 侠 本报通讯员 庞 梅 本报实习生 欧乾恒

“一教育三整顿”亮“利剑”
公安队伍“淬火”精气神

开展思想教育，最忌“假大空”！
由于工作任务重、活动多，教育整顿活
动刚部署，一些民警思想上有厌烦情
绪，认为都是老内容、旧调子，对活动
的目的和意义认识不足，脱离实际，被
动学习，流于形式，有的干脆应付了
事。

#%%& 年 '% 月 "% 日，() 摩托艇世
锦赛“上汽通用五菱杯”中国柳州大
奖赛安保工作期间，一名参与执勤获
换岗撤下休息的民警，在大庭广众之
下，以很不雅观的姿势随地而卧。观
众对此十分反感。柳州市区某派出所
一名民警在调查一起诈骗案件过程中，
粗暴挂断当事人的电话，大声催促对
方到派出所接受调查，受到当事人的
投诉。

民心不固，社会不稳！这些“小
事”让柳州市公安局很“受伤”。

今年，全区开展“一教育三整顿”
活动后，柳州市公安局在分析队伍建设
的状况和总结经验教训的过程中，积极

探索加强公安队伍作风建设的有效途
径，着力加强制度建设和机制创新，制
订《柳州市公安局内部监督管理细则》，
初步摸索了一条比较符合实际、比较简
便易行的从细微处严管队伍新路子。

该《细则》内容简单明了，较为系
统地规范了公安民警在工作和生活中应
该注意的小节行为，对个人及单位违反
规定进行量化考评扣分问责，弥补了现
有法律监督和纪律监督的不足，补充了
行政监督手段。截至今年 "% 月底，柳
州市公安局对违反规定的 *+ 个二层单
位的 ,- 名民警课以问责扣分，并每月
予以通报。民警震动很大，达到了警示
效果，队伍纪律作风有了明显好转，群
众对民警的投诉也明显减少。

类似这样创新载体开展主题教育
“触摸”民警内心的活动，在全区开展
“一教育三整顿”活动中比比皆是。各
市、县公安局购买学习书籍和读书笔记
本，组织广大民警认真学习中央关于深
入学习实践科学发展观和构建社会主义

和谐社会的重要指示，观看百部革命历
史和警示教育影视片，开展重温入党入
警誓词活动，组织全区公安机关爱民实
践活动先进事迹报告团、监管系统先进
事迹报告团在全区巡回宣讲。

+月 -.日上午 &时，全区公安机关
/万多名党员民警在各市、县的大型广
场、革命圣地、纪念场馆隆重举行重温
入党入警誓词活动。在自治区公安厅机
关与南宁市公安局举行的重温入党入警
誓词活动上，自治区副主席，自治区公
安厅党委书记、厅长梁胜利逐句领读入
党誓词、入警誓词，参加活动的 /...多
名民警面对党旗警徽，庄严举起右拳，
跟着高声复诵。

此外，百色市公安局举办主题演讲
比赛和迎国庆“爱国歌曲大家唱”歌咏
比赛；柳州市公安局组织民警到党员干
部警示教育基地柳州监狱接受警示教
育，贵港市公安局组织民警到贵港监狱
进行现身说法警示教育，南宁等市公安
局制作本局违法违纪案件警示教育光碟
进行警示教育活动。这些活动充分体现
了全区公安民警切实转变思想，转变作
风、转变执法理念的决心，不断筑牢了
民警思想道德防线，不断增强了民警勤
政廉洁和执法为民意识。

创新开展多形式活动
深入查摆找问题根源

通过开展“一教育三
整顿”活动，公安队伍纪
律作风明显改观，而且涌
现了一批走近群众，心贴
群众，为群众排忧解难的
先进民警。他们用真心真
情推进全区和谐警民关系
的建设。

田阳县公安局头塘派
出所的四联辖区地处连绵
起伏的西部丘陵地带，乡
间小道密如蛛网，崎岖复
杂，下辖 *! 个自然屯
--&$ 户 )0# 万多人口，散
落分布在 $!平方公里的丘
陵山地，乡村小路面窄弯
多，最远的地方开车得花
) 个多小时，还有些屯不
通车，必须步行几个小时
才能到达。

该所教导员兼四联警
务室警长何志革到任后坚
持走村下寨，除值班外，
每天都下到村屯去了解情
况，收集群众的意见和建
议，为大家解决实际困难。
在他的带动下，几年来，
干警们放弃双休日、节假
日，坚持每天都到辖区的
屯子里与群众“套近乎”。

四联村那斛中屯有一
位 &% 岁的留守老人玉美
芬。老人的儿子外出务工
多年，女儿远嫁河北，逢
年过节都难得回来一趟，
孤苦伶仃的老人生活没有
人照顾，性格孤僻，难以
接近。

何志革了解情况后，
只要有空就去老人家里，
撩起裤腿坐在老人旁边拉
家常，老人蚊帐破了就给

她送去新的，赶到 )%公里
外的县城买卷筒粉和发糕，
就是为了老人一句“我十
年没有吃上卷筒粉和发糕
了”……

细腻恒久的温暖感动
人心，融化坚冰。当何志
革把热腾腾的糕点切到老
人碗里时，老人捧着点心
闻了又闻，浑浊的眼睛里
泪水一下子就流了下来，
顺着交错的皱纹一直淌到
衣领口。以后，她逢人便
讲：“他简直比我的亲儿
子都亲啊！”

全区各级公安机关还
结合开展“一教育三整顿”
活动，进一步树立求真务
实、积极进取、严格执法、
热情服务的良好警风；队
伍中一些长期以来得不到
解决的顽症得到纠正，民
警在理想信念、思想、作
风、纪律等方面的突出问
题得到解决；继续推进
“大走访”爱民实践活动，
对影响社会稳定的问题进
行大排查，在派出所建立
统一规范的调解室，推行
“三级限时调解”工作机
制，继续推进“五级五长
接访”和“公安信访超市”
新机制，实施化解矛盾纠
纷、和谐警民关系“十百
千”工程，把履行好职责，
服务好群众为己任，深入
群众调查研究，与群众交
心谈心，了解民情，尊重
民意，最大限度地增加和
谐因素，最大限度地减少
不和谐因素。

公安纪律作风大改观
和谐警民关系处处现

查找内心问题的根源，切实转变思
想和作风，建立一支高效、廉洁、爱民
的执法队伍，最根本的目的是树立民警
执法为民的思想，采取更贴心的措施更
好地服务老百姓。

在“#%%,0$0)!”特大系列盗窃小汽
车团伙案件中，平南县公安局涉案民警
达十多名，在社会上造成了极坏的影
响，充分暴露了该局在队伍建设中存在
的薄弱环节。

开展“一教育三整顿”活动后，平
南县公安局坚持从严治警方针，教育与
管理相结合，采用谈话制度，多管齐下
抓队伍建设，增强了宗旨意识和法律意
识，真正把服务群众作为自己的职责和
义务，不再有刁难群众、漠视群众疾
苦、侵犯群众利益、对群众的报警求助
漠不关心、敷衍塞责的思想和行为，从

源头上遏制违法违纪案件的发生。
今年以来，该局先后对 !名有违法

违纪苗头的民警进行诫勉谈话，对 ),

名民警进行提醒谈话，对 /# 名民警进
行廉政谈话，对二层机构领导进行廉政
谈话 )-$人次。今年以来，全局没有违
法违纪案件发生。近期，该县人大常委
会对大部分县直部门进行评议，该局的
满意和基本满意率达 )%%1。
除了像平南县公安局这样强抓民警的

政治素质提升外，全区各级公安机关还通
过召开座谈会，网上征询，发征求意见
书，深入城镇社区、农村村屯、单位学
校、厂矿企业登门拜访，倾听民声、体察
民情、了解民意、问需于民。

钦州市、贵港市、贺州市和田东县
等公安局通过广播、电视向社会征求意
见。!月 '+日，南宁市公安局开展“市

民代表进警营”体验科学发展成果活
动，邀请 '..多名市民代表、特邀监督
员、新闻记者来该局参观体验公安机关
发展成果，帮助公安机关查找存在问题
提建议。这样广泛开展征求意见活动，
查找队伍思想作风纪律突出问题，群众
一致叫好。据统计，全区公安机关共收
集到各方面反映的问题 ',,/ 个，意见
和建议 +$'*条。

找出思想问题根源，制订整改工作
方案，立项整改突出问题，了解民意解
除民忧。据梁胜利介绍，全区公安交警
系统针对群众提出的意见和建议，采取
强力措施，边整边改，开展公开评警活
动 /*!次，落实便民措施 ,./条，为群
众解决问题 -'.. 件。其中，开通网上
缴罚款业务、将全区 *,.. 余个测速点
向社会公布、推行轻微财产损失交通事
故当事人自行协商快速处理措施、开通
*/小时“三长热线”反馈群众投诉等一
系列便民措施，赢得一片叫好声。

切实转变思想和作风
听民声察民情解民忧

公安系统的教育整顿工作能否真正
取得实效，一个重要的标志，就是要看
人民群众反映强烈的突出问题是否得到
了查处和解决，贪赃枉法等腐败现象是
否受到了有效遏制，少数违法违纪的害
群之马是否得到了惩治。

全区各级公安机关在开展“一教育
三整顿”活动中，继续坚持严打方针，
保持对各类刑事犯罪高压态势，开展了
打黑除恶、命案侦破、追逃、打击涉枪
犯罪、打击“两抢一盗”、禁毒人民战
争、打击制贩假币、打击传销犯罪等一
系列专项行动，都取得较好成绩。

今年 +月 '+日，崇左市公安局濑湍
派出所教导员周贤良带队抓捕一名持械
拒捕的凶残歹徒，为了保护周边人民群
众和战友的生命安全，他临危不惧，挺
身与穷凶极恶的逃犯展开殊死搏斗，头
部和肩部被砍 ,刀。最后，在战友的密
切配合下，成功地将凶犯制服。他还和
战友们一起深入虎穴，打掉了一个盘踞
在濑瑞镇板兰村的恶势力团伙，抓获犯
罪嫌疑人 '+ 名，破获故意伤害案件 +

起，治安案件 -起。
在周贤良的身上，折射出广西打黑除

恶为群众营造良好生活、工作环境的决心
和信心。今年以来，全区公安机关破获刑
事案件、查处治安案件、刑事拘留、逮捕
犯罪嫌疑人同比大幅度上升。南宁和百色
市公安局分别成功破获南宁市“*0'+”三
姐妹被杀害碎尸抛尸特大案件和凌云县
“$0'$”入室抢劫杀人特大案件。国务委
员、公安部长孟建柱对广西破获跨中越两
国的地下钱庄特大案件批示给予肯定，公
安部发来贺电。打击假币“.!行动”也得
到公安部领导多次批示肯定。

“一教育三整顿”活动的逐步深入，
也促进执法管理力度加大，推进“三项
建设”。在公安行政管理工作方面，消防
部门顺利开展了桂西北少数民族村寨防
火改造工作，对所有涉及北部湾经济区
的工程项目开通审批“绿色通道”。出入
境管理部门启动了崇左 （凭祥）边境旅
游异地办证试点业务，开办了广西居民
赴台湾地区旅游业务。边防部门“爱民
固边”活动不断深入，深得民心。户政
部门和派出所采取弹性工作制、延长办
证时间、预约办证、提供上门照相、送
证服务等便民利民措施，开办迁移户口
网上审批。交警部门实施“关爱生命，

平安出行”工程和“平安畅通县区”活
动，同时推出下乡办证考试、市车管所
“一窗式”服务、下放换证、补证业务到
县级车管所、互联网自选号牌、设立机
动车登记服务站、交通管理服务站等一
系列便民措施。

“一教育三整顿”活动有力地推进
了“三项建设”，区、市两级公安信息网
安全通报网站建设得到加强，全区公安
扁平化视频指挥系统建设进展顺利，指
挥调度和快速应对突发事件能力得到提
升。“广西警务信息综合应用平台”已
正式启用。自治区公安厅和部分市县公
安局已实现了网上办公办案。各级公安
机关以执法制度建设为重点，强化执法
主体，加强执法培训，健全执法监督，
全面推进执法规范化建设。

党风正则干群和，干群和则社会安。
目前，自治区党委、政府正在认真贯彻
落实周永康同志关于“四个模范”的重
要批示，出台了“一个决定、四个配套
文件”，扎实推进社会和谐稳定模范区建
设。“一教育三整顿”亮出“利剑”，公
安队伍面貌大改观：民警受教育、工作
上水平、群众得实惠，警民关系水乳交
融。它犹如一缕春风，让广大人民群众
时时处处都心生温暖，笑意盈盈。

打黑除恶活动效果显
大幅提高群众满意率

广西之所以开展“一教育三整顿”
活动，有着其独特的背景：今年以来，
广西公安机关接连发生民警违反“五条
禁令”，/个市公安局长被公安部责令诫
勉谈话等突出问题。这引起了自治区公
安厅党委的高度重视。

今年 +月 '日，自治区副主席，自
治区公安厅党委书记、厅长梁胜利在全
区公安队伍建设会议上亲自部署开展
“一教育三整顿”活动，并担任“一教育
三整顿”活动领导小组长，公安厅党委
成员为成员，在政治部设领导小组办公
室。领导小组多次召开会议听取“一教
育三整顿”领导小组办公室专题工作汇
报，对每一个阶段工作提出了明确要求。

自治区公安厅党委带头开展教育整顿活
动，制订了 《自治区公安厅党委班子
“一教育三整顿”活动实施方案》，认真实
施作表率。

自治区公安厅制订下发了活动工作
方案，并分别制订各阶段实施方案和考
评办法，各阶段工作结束后及时总结下
发通报。公安厅把第三阶段查摆工作作
为活动重中之重来抓，先后下发 《关于
开展“一教育三整顿”活动第三阶段工
作的通知》、《关于广泛开展“一教育三
整顿”征求意见活动的通知》，部署开展
查摆活动。

一石激起千重浪！全区各市县公安
机关纷纷行动起来，采取有力措施加强

队伍建设。一把手担任活动领导小组长，
制订了领导班子整顿工作方案，并结合
实际制订了相应的活动方案，层层召开
会议进行了动员部署。柳州市公安局领
导班子 ,月起分别下基层开展调研指导，
玉林、贺州市公安局建立领导联系点制
度，南宁、柳州、贵港、崇左、百色等
市公安局领导分别率领工作组深入基层，
加强对“一教育三整顿”活动的指导工
作。

很快，“一教育三整顿”活动在八
桂大地上燃起熊熊烈火。全区各级公安
机关结合“三项建设”抓教育整顿，把
贯彻群众路线、为民办实事作为理想信
念教育的生动内容，作为检验教育整顿
活动实效的标尺。扎扎实实的活动，不
断增强民警为民意识，公安队伍纪律作
风明显改观，进一步加大执法管理力度，
打击违法犯罪活动取得好成绩，维护了
全区社会和谐稳定大局，公安机关的公
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自治区副主席，自治区公安厅党委书记、厅长梁胜利深入基层开展公安队伍建设调研。

自治区公安厅党委副书记、常务副厅长文起洁，厅党委委员、

政治部主任骆振严来到都安瑶族自治县大定村驻村警务室，检查

警民关系的构建工作。


